
ОБЩИЕ УСЛОВИЯ СЕРВИСА «ПОРУБЛЮ» 

Дата публикации 05.12.2025 

1 

 

 

 

 
График платежей — график, содержащий даты платежа и суммы платежей. 
Денежное требование (Требование) – обязательство Клиента компенсировать понесенные Поверенным 

расходы по оплате приобретаемых Товаров, а также обязательство Клиента по выплате Поверенному 

вознаграждения за исполнение Поручения, указанного в п.2.4 настоящих Условий. 

Договор — договор поручения, состоящий из настоящих Общих условий Сервиса, заключаемый 

Организатором Сервиса с Клиентом, желающим воспользоваться функционалом Сервиса в порядке, 

предусмотренном настоящими Условиями. 
Заявка — заявка Клиента на приобретение Товаров на условиях рассрочки. 

Клиент (Доверитель, Покупатель) – дееспособное физическое лицо, присоединившееся к настоящим 

Условиям. 
Кредитор – юридическое лицо, которому принадлежат права Требования к Клиенту. 

Личный кабинет (ЛК) – закрытый раздел на Площадке Продавца (при наличии) или в веб-интерфейсе 

Сервиса, доступ к которому осуществляется по уникальным идентификаторам (логин и пароль). 
Магазин(ы) Продавца– стационарные и/или интернет-магазины Продавца. 

Общие условия (Условия) –Договор, определяющий условия предоставления рассрочки и размещаемый 

на Площадке Продавца или в веб-интерфейсе Сервиса. 

Организатор Сервиса (Поверенный) – ООО «ПО РУБЛЮ» (ОГРН 1255000064890; адрес: 143001, 

Московская область, г.о. Одинцовский, пгт. Новоивановское, ул. Западная, стр.180). 

Перевод – производимое на основании распоряжения (поручения) Клиента списание денежных средств с 

банковской карты Клиента, в размере, указанном в поручении, и перечисление указанных денежных 

средств в счет погашения Денежного требования по Договору или проведение иных переводов в порядке, 

установленном настоящими Условиями. 

Площадка Продавца – электронная торговая площадка, посредством которой Продавец взаимодействует 

с Клиентами, включая интернет-магазины и личные кабинеты Клиентов на сайтах Продавца в сети 

Интернет, а также мобильное приложение и др. 

Продавец – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, предоставляющие возможность 

использования Сервиса в Магазинах и/или на Площадке Продавца на основании отдельного соглашения. 

Рассрочка – условия погашения Клиентом Требования по Договору частями в соответствии с Графиком 

Платежей. 

Сервис «ПОРУБЛЮ» (Сервис) – сервис, позволяющий Клиентам заключать с Организатором Сервиса 

договоры поручения на приобретение Товаров на Площадке и в Магазинах Продавца с условием оплаты 

равными частями в соответствии настоящими Условиями. В случае отсутствия Площадки Продавца, 

доступ Клиентов Продавца к Сервису осуществляется с использованием веб-интерфейса Сервиса. 

Система Интернет-Платежей – платежная система, предназначенная для формирования Клиентом 

поручений (распоряжений) на осуществление Переводов и их проведение. 

СМС-код – направляемый Клиенту Организатором сервиса, или Продавцом, или иными лицами, 

указанными в Соглашении об использовании ЭП, посредством СМС-сообщения уникальный 

конфиденциальный символьный код, который представляет собой ключ ЭП в значении, придаваемом 

данному термину п. 5 ст. 2 Закона «Об электронной подписи». СМС-код используется Клиентом для 

подписания электронных документов. 

Соглашение об использовании ЭП — соглашение об условиях использования Клиентом Электронной 

подписи, которое Клиент заключает с Организатором Сервиса и/или третьими лицами. 

Срок оплаты — количество дней/месяцев с даты подписания Договора до даты очередного Платежа, 

согласно Графику платежей, включительно. Последняя Дата платежа считается окончанием срока на 

полное погашение Денежного требования по Договору. 

Товар – одна или несколько индивидуально определенных вещей (а в случае сложной вещи – включая 

комплектующие изделия), комплект вещей и/или услуги, выбранных Клиентом в Магазинах и на 

Площадке Продавца и/или приобретаемых им. 

Уполномоченный представитель – лицо, уполномоченное Организатором Сервиса или Продавцом на 

организацию предоставления Сервиса Клиентам в Магазинах. 

Электронная подпись (ЭП) – информация в электронной форме, которая присоединена к другой 

информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой 

информацией, и которая используется для определения лица, подписывающего информацию. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
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Все термины и определения, используемые в настоящем Договоре, имеют значение, которое придается 

им в законах и иных нормативных актах Российской Федерации, и в настоящих Условиях. 

 
2.1. Настоящий Договор в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской 

Федерации (ГК РФ) является предложением (офертой) Поверенного, которое адресовано Клиентам, 

желающим воспользоваться функционалом Сервиса. 

2.2. В целях заключения Договора поручения Поверенный размещает ссылку на Условия на Площадке 

Продавца или веб-интерфейсе Сервиса. 

2.3. В соответствии с Договором Поверенный обязуется заключать от имени и за счёт Клиента 

договора(ы) купли-продажи Товара, осуществлять в адрес Продавца полную оплату стоимости Товара, а 

Клиент обязуется возместить Поверенному расходы на оплату стоимости Товара, понесенные в связи с 

исполнением Договора, а также уплатить комиссию Сервиса, определяемую в соответствии с разделом 5 

настоящих Условий. 

2.4. Поверенный вправе без объяснения причин отказаться от заключения Договора и исполнения 

поручения. 

2.5. Заключение Договора в порядке, указанном в п. 3 настоящих Условий, означает полное и 

безоговорочное согласие Клиента на уступку Поверенным права требования к Клиенту по Договору 

третьим лицам без отдельного уведомления или согласования с Клиентом. 

 3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА ПОРУЧЕНИЯ  

3.1. Клиент направляет Поверенному поручение, указанное в п. 2.3. настоящих Условий, путем 

последовательного выполнения следующих действий самостоятельно на Площадке Продавца или с 

помощью Уполномоченного представителя в Магазине: 
3.1.1. Выбирает Товар (формирует потребительскую корзину); 

3.1.2. Выбирает соответствующий способ оплаты, нажимая на кнопку - «Оплата частями» или иную 

аналогичную по смыслу кнопку (в зависимости от веб-интерфейса Продавца); 

3.1.3. Выбирает (в случае наличия возможности) параметры Сервиса (срок, на который 

предоставляется Сервис, и размер платежа) из представленных Поверенным вариантов; 
3.1.4. Выбирает (при наличии) дополнительные услуги; 

3.1.5. Заполняет Заявку и предоставляет сведения и документы (при необходимости), перечень 

которых указан в Заявке. 

3.1.6. Направляет Заявку на рассмотрение Поверенному, а Поверенный рассматривает Заявку и 

принимает решение о возможности предоставления Сервиса/отказе в предоставлении Сервиса. 

Информация о результатах рассмотрения Заявки размещается Поверенным в ЛК и/или доводится до 

Клиента Уполномоченным представителем в Магазине. Поверенный вправе отказать Клиенту в 

предоставлении Сервиса без объяснения причин. 

3.1.7. Клиент выражает согласие на заключение Договора путем внесения денежных средств, в 

размере первоначального платежа в адрес Организатора Сервиса, со своей банковской карты. 

Размер первоначального платежа рассчитывается по формуле: 

ПП = E / i 

Где ПП – первоначальный платеж; 

Е - общая сумма покупаемого клиентом с помощью Сервиса товара; 

i - количество платежей, без учета комиссии Сервиса. 

3.1.8. Поверенный по своему усмотрению вправе отказать в заключении Договора. 

3.1.9. Клиент имеет возможность ознакомиться с настоящими Условиями до их подписания на 

официальном сайте Поверенного или в веб-интерфейсе Сервиса, либо на бумажном носителе в Магазине. 

3.1.10. В случае отказа Поверенного в заключении Договора Клиент вправе направить повторную 

Заявку. 

3.1.11. Поручение Клиента считается исполненным надлежащим образом с момента предоставления 

Клиенту и/или по поручению Клиента напрямую Продавцу Спецификации на Товар в целях выдачи 

Товара Клиенту. 

3.1.12. На основании полученной Спецификации Продавец передает Клиенту Товар, после чего к 

Клиенту переходит право собственности на него. 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
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3.2. Вопросы замены/возврата Товара, в том числе вопросы возврата денежных средств в связи с 

возвратом Товара, решаются между Клиентом и Продавцом самостоятельно. 

3.3. Вопросы качества и доставки приобретаемого Товара решаются между Клиентом и Продавцом 

самостоятельно, без участия Поверенного. 

 4. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ РАСХОДОВ ПОВЕРЕННОГО. КОМИССИЯ СЕРВИСА  

4.1. Компенсация Клиентом расходов Поверенного и оплата комиссии Сервиса осуществляются в 

безналичном порядке и в соответствии с Графиком платежей, указанным в личном кабинете Клиента, не 

позднее 22-00 часов в следующем порядке: 

4.1.1. Клиент осуществляет перевод денежных средств в размере первоначального платежа, 

определяемого согласно п. 3.1.7. настоящих Условий без учета комиссии Сервиса со своей 

банковской карты в момент заключения Договора, далее Клиент осуществляет оплату оставшейся 

стоимости товара равными платежами, размер которых зависит от срока предоставления Сервиса, 

каждые две недели, без учета комиссии Сервиса; 

4.1.2. Денежные средства списываются с указанной Клиентом в распоряжении банковской карты 

в размере, достаточном для произведения очередного платежа, и зачисляются на счет 

Поверенного, указанный им в Системе Интернет-Платежей. Сроки зачисления денежных средств 

указываются в Системе Интернет-Платежей и могут составлять до 3 (трех) рабочих дней; 

4.1.3. при наличии согласия Клиента Организатор Сервиса в целях исполнения Клиентом 

обязанности по оплате Денежного требования вправе производить списания с любой из 

сохранённых Клиентом в Системе Интернет-платежей платежных карт. Клиент предоставляет 

согласие на списание денежных средств в соответствии с настоящим пунктом путем сохранения 

реквизитов платежной карты в Системе Интернет-платежей. 

4.2. За исполнение Поверенным поручения, Клиент выплачивает комиссию Сервиса в размере до 17,5% 

от стоимости Товара. Комиссия Сервиса подлежит уплате единовременным платежом с оплатой 

первоначального взноса при заключении Договора. Комиссия Сервиса устанавливается в рублях и 

включает в себя НДС по ставке, установленной действующим законодательством РФ. 

4.3. Размер и Дата каждого платежа указаны в Графике платежей, доступном Клиенту в Личном Кабинете 

и доводятся до Клиента Уполномоченным представителем в Магазине предварительно, до момента 

заключения Клиентом Договора. 

4.4. Клиент вправе в любой момент осуществить полную досрочную компенсацию расходов Поверенного 

по Договору, включая оплату комиссии Сервиса. 

4.5. Моментом поступления денежных средств от Клиента считается момент фактического поступления 

средств на расчетный счет Поверенного, указанный Поверенным в Системе Интернет-Платежей, если 

иное не предусмотрено законодательством РФ. Погашение задолженности Клиента перед Поверенным 

осуществляется только в даты, указанные в Графике платежей. 

4.6. Обязанность Клиента по оплате расходов по Договору, включая оплату комиссии Сервиса, будет 

считаться исполненной после поступления полной суммы Требования на расчетный счет Поверенного. 

4.7. Если у Клиента заключен один Договор поручения и от него поступает платеж, превышающий сумму 

платежа, то: 

(а) Поверенный сначала зачитывает поступившую сумму в счет погашения просроченной задолженности 

в случае ее наличия; 
(б) при отсутствии просроченной задолженности – зачитывает в счет суммы ближайшего платежа; 

(в) разница между перечисленной суммой и размером ближайшего платежа учитывается Поверенным в 

счет очередного платежа/платежей, следующего/-их за ближайшим платежом в соответствии с Графиком 

платежей. 

(г) изменения размеров платежей будут отражены в Графике платежей в Личном кабинете и/или доводятся 

до Клиента путем рассылки СМС-сообщений, Push-сообщений, сообщений посредством систем 

мгновенных сообщений и т.п., а также доводятся до Клиента в Магазине. Стороны договорились, что 

указанные способы уведомления будут считаться надлежащим уведомлением Клиента об изменениях 

Графика платежей. 

4.8. Обязательства Клиента перед Поверенным, возникшие в рамках выданного Клиентом Поверенному 

поручения, считаются действительными до полного погашения Клиентом Требования по Договору. 

4.9. Если очередной платеж по Договору поступил от Клиента ранее срока, установленного Графиком 

платежей, то обязанность Клиента по внесению очередного платежа будет считаться исполненной им в 

дату очередного платежа. 
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4.10. Формирование Графика платежей и расчеты по Договорам осуществляются по Московскому 

времени. 

 5. ГАРАНТИИ СТОРОН  

5.1. Поверенный гарантирует надлежащее исполнение Поручения Клиента. 

5.2. За исключением гарантий, прямо указанных в тексте Условий, Поверенный не предоставляет никаких 

иных гарантий по Договору и прямо отказывается от каких-либо гарантий или условий в отношении 

соответствия услуг конкретным целям или ожиданиям Клиента. 
5.3. Клиент, присоединяясь к настоящим Условиям, гарантирует, что: 

5.3.1. Предоставил достоверные данные при оформлении Заявки и/или указании их в Личном 

кабинете, в том числе персональные данные. 

5.3.2. Полностью ознакомился с настоящими Условиями и иными документами, ссылки на 

которые указаны в настоящих Условиях, полностью понимает предмет Условий, полностью 

понимает значение и последствия своих действий по заключению и исполнению Договора. 

5.3.3. Все действия, совершенные в Сервисе, совершены непосредственно Клиентом. Поверенный 

не несет ответственность за списание денежных средств с банковской карты Клиента при ее 

использовании в Сервисе и/или доступе к ЛК неуполномоченным лицом. 

5.4. Поверенный оставляет за собой право в любой момент потребовать от Клиента подтверждения 

данных, предоставленных Клиентом при оформлении Заявки, и запросить в связи с этим подтверждающие 

документы, непредоставление которых может быть приравнено к предоставлению недостоверной 

информации. 
 

6.1. В случае нарушения Клиентом срока уплаты (внесения) любого платежа, установленного Графиком 

платежей, Поверенный вправе взыскать с Клиента штраф в размере 449 (четыреста сорок девять) рублей 

00 коп. за каждый факт просрочки платежа. 

6.2. Клиент соглашается на любое взаимодействие с ним в рамках действующих Договоров, включая, но 

не ограничиваясь, на информирование о предстоящих платежах, на получение рекламных рассылок, а 

также на любое взаимодействие в рамках нарушения сроков уплаты (внесения) платежей, срока оплаты, 

включая направление требования о погашении Задолженности по Договору, любым из следующих 

способов, при этом информирование одним из способов будет считаться надлежащим и достаточным: 
• по адресу электронной почты, указанному в Заявке / Личном кабинете; 

• по зарегистрированному контактному номеру телефона, указанному в Заявке / Личном кабинете; 

• через Личный кабинет; 

• по адресу регистрации Клиента почтой России. 

6.3. Клиент соглашается с тем, что к его Личному кабинету могут быть применены любые ограничения (в 

том числе блокировка), связанные с безопасностью или нарушением Клиентом настоящих Условий, 

сроков уплаты (внесения) платежей, а также по причинам технического характера. Кроме того, 

присоединяясь к настоящим Условиям, Клиент соглашается с тем, что указанные ограничения могут быть 

применены в любое время без объяснения причин и без уведомления Клиента. 

6.4. В случае нарушения любой из Сторон гарантий, указанных в разделе 6 настоящих Условий, Сторона, 

допустившая нарушение, обязана возместить другой Стороне все возникшие в связи с допущенными 

нарушениями убытки. 

 7. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

7.1. Направляя Заявку Клиент принимает, что ООО «ПО РУБЛЮ» (ОГРН 1255000064890; адрес: 143001, 

Московская область, г.о. Одинцовский, пгт. Новоивановское, ул. Западная, стр.180) в целях принятия 

Поверенным решения о возможности заключения с Клиентом Договора (ов) поручения; использования 

Клиентом Сервиса, информирования о товарах, работах, услугах и/или проведения опросов и 

исследований, вправе обрабатывать персональные данные Клиента: фамилия, имя, отчество, номер 

телефона, серия, номер паспорта, а также информация, собранная в сети Интернет или в иных открытых 

источниках. 

7.2. Заключая Договор, Клиент принимает, что ООО «ПО РУБЛЮ» (ОГРН 1255000064890; адрес: 143001, 

Московская область, г.о. Одинцовский, пгт. Новоивановское, ул. Западная, стр.180) для целей 

использования Сервиса вправе передавать персональные данные Клиента следующим третьим лицам: 

6. ПОСЛЕДСТВИЯ НАРУШЕНИЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СТОРОН ПО 

ВОПРОСУ ПОГАШЕНИЯ ЗАДОЛЖЕННОСТИ. 
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7.2.1. ООО «МВМ» (ОГРН 1057746840095; адрес: 105066, г. Москва, ул. Нижняя Красносельская, д. 40/12, 

к. 20, эт. 5, пом. II, ком. 3) – в целях заключения и исполнения Поверенным от имени и за счёт Клиента 

договора купли-продажи Товара; отправки СМС-кода в целях заключения Договора поручения, а также 

информирования по порядку его исполнения путем рассылки СМС-сообщений. 

7.2.2. ООО «Директ Кредит Центр» (ОГРН 1157746356690; адрес: 105066, г. Москва, ул. Нижняя 

Красносельская, д. 40/12, корп. 2) – в целях оформления и заключения с Клиентом соглашения на 

использование простой электронной подписи, присоединения к пользовательскому соглашению группы 

компаний «Директ Кредит», отправки СМС-кода в целях подписания согласия на обработку персональных 

данных. 

7.2.3. ООО «Бест2пей» (ОГРН 1127847218674; адрес: 197022 г. Санкт-Петербург ул. Профессора Попова 

д. 37, литер Щ, помещение 1-Н, комната 127) – в целях исполнения распоряжений (поручений) на 

осуществление безналичных переводов денежных средств. 

7.2.4. ООО МКК «ДК Пэй» (ИНН: 9701247806; адрес: 105066, г. Москва, вн. тер. г. Муниципальный округ 

Басманный, ул. Нижняя Красносельская, д. 40/12, к. 2) – в целях оценки платежеспособности и 

благонадежности Клиента. 

7.2.5. Иным операторам, действующим по поручению Поверенного – в целях заключения и исполнения 

Договора (ов) поручения. 

7.3. В ходе обработки персональных данных могут осуществляться следующие действия (операции), 

совершаемые с использованием средств автоматизации или/и без использования таких средств с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение, в т.ч. в информационных системах. 

7.5. В целях повышения качества обслуживания при предоставлении Сервиса лицами, указанными в 

настоящем разделе, может осуществляться аудиозапись телефонных переговоров и запись электронной 

переписки, производство фото и видеосъемки, а также протоколирование действий Клиента любыми 

способами, не противоречащими законодательству РФ. Указанные материалы могут быть использованы 

в качестве доказательств в спорных ситуациях. 

7.6. Клиент подтверждает, что предоставление Клиентом персональных данных третьих лиц (в случае 

предоставления Клиентом указанных сведений по усмотрению Клиента), производится на основании 

предварительно полученного письменного согласия данных лиц. 

7.7. Обработка персональных данных Поверенным осуществляется в срок не более 5 лет после окончания 

срока действия настоящего Договора или после прекращения обязательств сторон по настоящему 

Договору - в зависимости от того, какое из событий наступает позднее. 

7.8. Клиент вправе отозвать согласие на обработку персональных данных в любое время путем 

направления соответствующего письменного заявления лицам, указанным в настоящем разделе. В случае 

отзыва Согласия на обработку персональных данных использование Сервиса невозможно. 

 8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

8.1. Клиент обязуется предоставить Поверенному документы и сведения в случае изменения данных, 

предоставленных Клиентом при заключении Договора, путем обновления (актуализации) сведений в ЛК 

и/или предоставления обновленных сведений Уполномоченному представителю. 

8.2. Поверенный вправе в одностороннем порядке изменять настоящие Условия путем размещения новой 

редакции Условий на сайте Поверенного. Клиент обязуется самостоятельно отслеживать изменения 

Условий. Все изменения вступают в силу в дату размещения новой редакции Условий на сайте 

Поверенного, если более длительный срок вступления изменений в силу не определен дополнительно при 

публикации новой редакции Условий. 

8.3. Поверенный вправе по своему усмотрению в любое время приостановить или прекратить действие 

настоящих Условий с уведомлением Клиента посредством размещения соответствующей информации на 

сайте Поверенного и/или веб-интерфейсе Сервиса. Поверенный вправе дополнительно информировать об 

этом Клиента путем рассылки СМС-сообщений, Push-сообщений, сообщений посредством систем 

мгновенных сообщений и т.п. 

8.4. Все споры и разногласия, не урегулированные Сторонами, передаются на рассмотрение суда в 

порядке, предусмотренном действующим законодательством. В случае неисполнения Клиентом 

обязательств и обращения в судебные органы, может быть использована процедура взыскания 

Задолженности в порядке выдачи судебного приказа. 
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8.5. Поверенный вправе по своему усмотрению без согласия Клиента уступать третьим лицам (новым 

Кредиторам) право требования к Клиенту по Договору, в том числе право на взыскание штрафа. В случае 

уступки Задолженности Поверенный или новый Кредитор вправе уведомить (информировать) об этом 

Клиента, в том числе о необходимости производить платежи в исполнение уступленного права требования 

новому Кредитору, с использованием Личного кабинета или любым иным способом. Клиент соглашается 

на любое взаимодействие с любым Кредитором, которому было уступлено право требования, включая всех 

его уполномоченных представителей, предоставляя согласие на передачу (предоставление) своих 

персональных данных указанным лицам и их последующую обработку. Надлежащее исполнение 

Клиентом уступленного права требования в пользу нового Кредитора освобождает Клиента от 

соответствующего денежного обязательства перед текущим Кредитором по Договору. 

8.6. В случае возникновения вопросов или претензий, Клиент должен обратиться к Поверенному по 

адресу: 143001; Московская область, г.о. Одинцовский, пгт. Новоивановское, ул. Западная, стр.180. 

Ответы Поверенного на обращения Клиента признаются направленными в надлежащей форме в случае их 

отправки на электронный адрес Клиента, указанный им в Заявке/Личном кабинете, либо в письменной 

форме на почтовый адрес Клиента, указанный в паспорте. Все возникающее споры Стороны будут 

стараться решить путём переговоров. 

8.7. Клиент не вправе передавать свои права и/или обязанности по Договорам третьим лицам. 

8.8. Присоединение к настоящим Условиям в порядке, указанном в разделе 3 настоящих Условий, 

означает полное и безоговорочное согласие Клиента с Условиями, условиями обработки персональных 

данных и использования ЭП (п. 3 ст. 438 ГК РФ), а также положениями документов, на которые ссылаются 

настоящие Условия. В случае несогласия Клиента с положениями указанных документов (в том числе в 

связи с их изменением), Клиент обязан отказаться от последующих поручений Поверенному. 


